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Unico livro propriamente etnografico de

Norbert Elias — cuja obra é mais associa-
da a sociologia histérica centrada na
interpretacdo de fontes escritas —, Os
estabelecidos e os outsiders é o resultado
de aproximadamente trés anos de tra-
balho de campo em Winston Parva, nome
ficticio para a cidadezinha do interior da
Inglaterra objeto deste estudo. Trata-se
de uma monografia em que se combinam
dados oriundos de diversas fontes:
estatisticas oficiais, relatérios gover-
namentais, documentos juridicos e
jornalisticos, entrevistas e, principalmen-
te, “observacao participante”.

Ainda que, segundo os indicadores socio-
l6gicos correntes (como renda, educacao
ou tipo de ocupacao), Winston Parva
fosse uma comunidade relativamente
homogénea, nao era esta a percepcao
daqueles que ali moravam. Para eles, o
povoado estava claramente dividido
entre um grupo que se percebia, além
de ser reconhecido, como establishment
local, e um outro conjunto de individuos
e familias outsiders. Os primeiros funda-
vam sua distincdo e seu poder em um
principio de antigliidade: moravam em
Winston Parva muito antes que os ou-
tros, encarnando os valores da tradicao
e da boa sociedade. Os outros viviam es-
tigmatizados por todos os atributos
associados a anomia, como delingléncia,
violéncia e desintegracéao.

Superioridade social e moral, autoper-
cepgao e reconhecimento, pertencimento
e exclusdo sao elementos dessa dimen-
sao da vida social que o par estabelecidos-
outsiders ilumina exemplarmente. Como
explica Elias no importante ensaio tedrico
gue abre o livro, Winston Parva se trans-
formou, aos olhos dos pesquisadores, em
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APRESENTAGAO A EDICAO BRASILEIRA

A sociologia das relagées de poder
de Norbert Elras

Federico Neiburg

As palavras establishment ¢ established sio utilizadas, em inglés, para designar
grupos ¢ individuos que ocupam posi¢des de prestigio e poder. Um establishment
¢ um grupo que se autopercebe e que é reconhecido como uma “boa sociedade”,
mais poderosa ¢ melhor, uma identidade social construida a partir de uma
combinagdo singular de tradigio, antoridade e influéncia: os established fundam
o seu poder no fato de serem um modelo moral para os outros.

Na lingua inglesa, o termo que completa a relagio & outsiders, 08 nio
membros da “boa sociedade™, os que estio fora dela. Trata-se de um conjunto
heterogéneo e difuso de pessoas unidas por lagos sociais menos intensos do que
aqueles que unem os exablished A identidade social destes altimos € a de um
grupo. Eles possuem um substantivo sbstrato que os define como um coletivo:
830 © establishmene. Os outsiders, a0 contririo, existem sempre no ploral, ndo
constituindo propriamente um grupo social.

Os ingleses utilizam os termos establishment e established para designar a
“minoria dos melhores” nos mundos sociais mais diversos: os guardides do bom
gosto no campo das artes, da exceléncia cientifica, das boas maneiras cortesas,
dos distintos habitos burgueses, a comunidade de membros de um clube social
ou desportivo.

Os habitantes do povoado industrial no qual Norbert Elias ¢ John Scotson
realizaram a pesquisa que serve de base a este livro também descreviam a
diferenca e a desigualdade social como relacGer entre estabelecidos e outsiders.
Ainda que, segundo os indicadores sociologicos correntes {como renda, educagio
ou tipo de ocupagdo), Winston Parva fosse uma comunidade relativamente
homogénea, ndo era esta a percepgio daqueles que ali moravam. Para eles, o
povoado estava daramente dividido entre um grupo que se percebia, e que era
reconhecido, como o establishment local ¢ um outro conjunto de individuos e
familias outsiders. Os primeiros fundavam a sua distingfio e o seu poder em um
principio de antigiiidade: moravam em Winston Parva mnito antes do que os
outros, encarnando os valores da tradigio e da boa sociedade. Os outros viviam
estigmatizados por todos os atributos associados com a anomia, como a delin-
quéncia, a violéncia e a desintegragio.

Como explica Elias no importante ensaio tedrico que abre o livro, Winston
Parva se transformou, aos olhos dos pesquisadores, em um verdadeiro laboratério
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para a andlise sociolégica, revelando as propriedades gerais de toda relagio de
poder. As categorias estabelecidos e outsiders se definem na relagio que as nega
e que as constitui como identidades sociais. Os individuos que fazem parte de
ambas estdo, a0 mesmo tempo, separados e unidos por um lago tenso ¢ desigual
de interdependéncia.

Superioridade social e moral, autopercepcio e reconhecimento, pertena-
mento e exclusio s3o elementos dessa dimensio da vida social que o par
estabelecidos-outsiders ilumina exemplarmente: as relagdes de poder. Junto com
o termo “establishment”, sio palavras rigorosamente intraduziveis, pois descre-
vem uma forma “tipicamente inglesa” de conceituar as relagdes de poder, de um
modo abstrato ou puro, independente dos varios contextos concretos Nos quais
essas relagbes podem realizar-se. A for¢a da sociclogia de Elias consiste em
mostrar de modo empiricamente consistente o conteado universal dessa forma
singular de relagbes de poder — em descobrir, como diriam os antropologos, a
contribuigio inglesa, e de Winston Parva, para uma teoria geral das relagGes de
poder.

* & %

Norbert Elias chegou a Londres em 1935, dois anos depois de ter deixado a
Alemanha, seu pais de origem. Morou quase quatro décadas na Inglaterra, até
que na metade dos anos 70 mudou-se para Amsterds, quando sua obra comegava
a ser reconhecida internacionalmente. Or estabelecidos e o5 outsiders € o trabalho
mais importante realizado por Elias durante esses 40 anos nos quais pouco
publicou, ocupando um lugar marginal com relagio a sociologia da época. A
pesquisa foi realizada no final dos anos 50 em uma pequena comunidade batizada
com o nome ficticie de Winston Parva. O livro foi editado pela primeira vez em
1965, quando Flias era professor da Universidade de Leicester.

Os estabelecidos e o5 outsiders ocupa um lugar singular na histéria da teoria
social do periodo posterior 2 Segunda Guerra Mundial, quande a sociologia (e,
principalmente, a sociologia escrita em lingua inglesa) estava dominada pelo
modelo estrutural-funcionalista, associado a figura de Talcott Parsons. Segundo
esse modelo, que se organizava em torno da oposigio sociologia tedrica-sociologia
empirica, quanto mais localizado fosse o objeto de estudo e quanto menor fosse
a sua escala, menor seria 0 alcance da teoria, a pretensio de uma obra e o status
de um autor, Nessa hierarquia de autores, obras e objetos, textos como o de Elias
e Scotson estavam condenados a ocupar um lugar menor. No quadro da divisdo
do trabalho socioldgico, o livro podia ser identificado com os “estudos de
comunidade”, um género que, apesar de estar em franca expansio na época,
ocupava um lugar claramente subordinado e sobre o qual pesava um estigma
equivalente ao atribuido aos subirbios operrios que eram o seu principal
referencial empirico.
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Trata-se do tnico livre propriamente etnografico realizado por Norbert
Elias, cuja obra ¢ mais associada & sociologia historica, centrada na interpretacio
de fontes escritas. Os estabelecidos ¢ os outsiders € o resultado de aproximadamente
s anos de trabalho de campo. Durante esse periodo, Scotson era professor de
uma escola de Winston Parva, enquanto Elias trabalhava para um Programa de
Educagio de Adultos na regiio. E uma monografia em que se combinam dados
oriundos de fontes diferentes: estatisticas oficiais, relatorios governamentais,
documentos juridicos e jornalisticos, entrevistas e, principalmente, “observacio
participante”. Uyma das suas virtudes principais reside, precisamente, na produti-
vidade teérica desse ecleticismo metodolégico. O tratamento de fontes diversas
permite alcangar o conjunto de pontos de vista (e de posi¢des sociais) que formam
uma figuracio social, e compreender a natureza dos lagos de interdependéncia
que unem, separam e hierarquizam individuos e grupos sociais.

Na entanto, no livro, nzo ha nenhuma discussio puramente tedrica deste
argumento. Ha, em compensacfio, varias demonstragdes empiricas, entre as quais
se destaca a discussio relativa & nogio de “anomia”. Ao longo do texto, e
especialmente em um dos seus apéndices, Elias propde recuperar o sentido
descritivo que tinha essa nogio no estudo do suicidio realizado por Emile
Durkheim no final do século passado. Para o socidlogo francés, lembra Elias, o
“suicidic andmico” resultava de condigbes sociais especificas, fazendo parte de
uma forma social particular. Na sociolopia anglo-saxa do pés-guerra, ao contrario,
a nogio de anomia referia-se a um estado de auséncia, de falta de regras e de
ordem, de nio-estrutura; possvia o sentido normative de um julgamento moral,
associado aos mesmos valores que, em Winston Parva, serviam para estigmatizar
os outsiders. Elias nio s6 demonstra que existe uma afinidade entre o ponto de
vista de algumas teorias sociologicas e, por exemplo, as fofocas dos estabelecidos
sobre os recém-chegados (analisadas especificamente em um dos capitulos), mas
também considera alguns dos canais que comunicam esse pontos de vista: a
presenca de outros agentes sociais que contribnemn para a naturalizagio desysas
difcrengas sociais € das formas de percebé-las, como os “socidlogos aplicados”,
os jornalistas e os elaboradores e implementadores de politicas (no duplo sentido
de pliblicas e de partidarias).

Como em ontros trabalhos de Elias, dados empiricos aparentemente me-
nores e insignificantes (os “costumes” no caso de @ processa civilizador ) transfor-
mam-se agui em via privilegiada para tomar distincia das formas consagradas de
enunciar os problemas em ciéncias sociais, mostrar como essas teorias contribuem
para a constugio da realidade social ¢ iluminar as formas mais gerais da vida
social. Essa “reflexividade” singular, que € uma das caracteristicas mais notaveis
da sociologia de Elias, confere a este livro uma enorme atvalidade, sugerindo
caminhos para criticar e reformular algumas das questdes que organizam a agenda
da ciéncia social contempornea em torno de expressdes como “exclusio” ou

“violéncia™.
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A versio em portuguds que estamos apresentando contém o posfacio que Elias
escreveu em 1990 para a edi¢io alemd do livro, publicada em 1993, Elias fala ali
de dois mundos sociais, diferentes de Winston Parva, que flustram bem uma das
virtualidades de toda relacio entre estabelecidos e outsiders: o uso da forca fisica,
a violéncia e o assassinato, Um desses mundos € o das relagdes raciais ¢ de género
no sul dos Estados Unidos, nas primeiras décadas deste século. Depois da aboligio
da escravidio, os homens brancos perderam os seus privilégios sobre as mulheres
negras, mas continuava sendo legitimo para eles utilizar a forga fisica contra os
negros e, ainda, mati-los se nio respeitassem o tabu referente as mulheres
brancas, Toda relagiio sexual entre um homem negro e uma mulher branca era
vista como “violagio” (fisica, da vitima, e da ordem social estabelecida) e, por
isso, suscetivel de ser penalizada juridica e moralmente, segundo os cédigos de
honra que legitimavam esga manifestagio de superioridade que é um assassinato.

O outro universo social mencionado no texto é o das relacdes entre alemies
e judeus alemaes antes da Segunda Guerra Mundial, 0 mundo da sua propria
infincia, adolescéncia e juventude, Norbert Elias nasceu em 1897 na cidade de
Breslau, que hoje, com o nome de Wroclaw, pertence 2 Polénia. Sua familia era
uma das tantas familias de “judeus alemaes™ que viviam em um mundo social
atravessado pela tensio entre o sentido de inclusio e o de exclusio, uma vez que
os judeus ocupavam o lugar de minoria estigmatizada nessa figuragio social que
era a nagio alemd. Entre os presentes que Elias recebeu quando fez treze anos
de idade, por ocasiio do seu darmirzvd (o ritual juden de entrada no mundo dos
adultos), encontravam-se pegas da cultura clissica do seu pais: livros de Schiller
e Goethe. No inicio da Primeira Guerra Mundial, o jovem Elias se alistou como
voluntario no exército € lutou na frente ocidental. Em 1933, quando 0s nacional-
socialistas chegaram ao governo, encontrava-se preparando sua “tese de habili-
tagio”, sob a orientagio de Alfred Weber, e desempenhando a fungio de
assistente de Karl Mannheim na Universidade de Frankfurt. A ripida transfor-
macio do anti-semitismo em politica de Estado teve o efeito de abortar sua
promissora carreira universitaria, o que, sem davida, deve ter influenciado na sua
rapida decisio de abandonar a Alemanha. Os seus pais, como muitos outros
judeus alemaes, demoraram bem mais a perceber que nas relagdes entre ambos
os termos (Judeu e alemio) havia se produzido uma alteragiio que tornava possivel
o exterminio. O Gltimo encontro de Elias com seus pais ocorren em 1938, em
Londres. Hermann Elias morren em Breslau em 1940; sua mae, Sophie, foi
assassinada em Auschwitz, em 1941.

Quando, em 1977, a Universidade de Frankfurt instituiu o prémio Theodor
W. Adorno, Norbert Elias, entdo com 80 anos, foi o primeiro a ser homenageado
(Elias morreu, em 1990, em Amsterdd). Na cerimdnia de premiagio, realizada no
dia 2 de outubro, no auditério principal da universidade, Wolf Lepenies referiu-se
a Elias como um outsider, propondo algumas conexdes entre a vida do socidlogo
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alemio e a sua singular sensibilidade sociolégica (Lepenies: 1978). Suas palavras
sugeriam que a figura de Elias oferece uma interessante oportunidade para refletir
sobre a biografia social de um autor — incluindo os vineulos entre a sua trajetoria
pessoal, o contetido e as leituras da sua obra. Trata-se, sem ddvida, de um arduo
problema para a sociologia. Um problema para o qual Os estabelecidos e as outsiders
(livro escrito em inglés sobre a Inglaterra) parece contribuir de forma particular,
permitindo-nos considerar as relagfes existentes entre a experiéncia social de um
mdividuo ¢ a dimensZo nacional da vida social.
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NOTA INTRODUTORIA

Os estabelecidos e ns outsiders foi publicado pela primeira vez em 1965. Nasceu de
um estudo realizado numa comunidade proxima de Leicester, no fim da década
de 1950 e inicio da de 1960, por John Scotson, um professor da regido que estava
interessado na delingiiéncia juvenil. Nas mdos de Norbert Elias, porém, esse
estudo circunscrito foi reelaborado de maneira a esclarecer processos sociais de
alcance geral na sociedade humana — inclusive a maneira como um grupo de
pessoas é capaz de monopolizar as oportunidades de poder e utiliza-las para
marginalizar e estigmatizar membros de outro grupo muito semelhante (por
exemplo, através do poderoso instrumento da fofoca), ¢ a maneira como isso €
vivenciado nas “imagens de nés” de ambos os grupos, em suas auto-imagens
coletivas,

Dez anos depois, Elias ditou, em inplés, uma longa introdugio inédita para
a traducio holandesa do Livro. Esse “Ensaio tedrico sobre as relagbes entre
estabelecidos ¢ outsiders” esclareceu como era possivel aplicar sua teoria a toda
uma gama de padrdes mutaveis da desigualdade humana: relagdes entre classes,
grupos étnicos, colonizadores e colonizados, homens e mulheres, pais e filhos,
homossexuais e heterossexuais. Durante muitos anos, supds-se que algumas
partes do texto em inglés desse importante ensaio se houvessem perdide, mas
elas foram encontradas em 1994 e a versdo final foi montada por mim e por Saskia
Visser. O ensaio & publicado pela primeira vez neste volume, exatamente como
Elias o diton, exceto por ligeiras mudangas editoriais. Pouco antes de morrer, em
1990, Elias acrescentou, para a edigio alemd do livro, um pequeno posfacio sobre
um livro de Harper Lee, 7o Kill a Mocking Bird [incluido igualmente nesta edigio
brasileira].

maio de 1994
STEPHEN MENNEL
University College, Dublin
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PREF_AGIO

Os estabelecidos e os outsiders € um estudo sobre uma pequena comunidade que
tinha por niicleo um bairre relativamente antigo e, ao redor dele, duas povoacdes
formadas em época mais recente. A pesquisa comegou, COmMoO Mmuitas outras,
porque moradores do lugar nos chamaram a aten¢io para o fato de que um desses
bairros finha um indice de delinqii€ncia sisternaticamente mais elevado que o
dos outros. No plano local, esse bairro especifico era tido como uma zona de
delinqiiéncia de baixo nivel Ao comegarmos a investigar os fatos e buscar
explicagdes, nosso interesse deslocou-se dos diferenciais de delinqiiéncia para as
diferencas de cariter desses bairros e para as relagbes entre eles. No decorrer de
uma exploragio bastante minuciosa do microcosmo de Winston Parva, com seus
trés bairros distintos, passamos a conhecer bastante bem a localidade e alguns
de seus membros. O fascinio exercido em nés por seus problemas foi aumentando
sistematicamente — sobretudo 4 medida que percebemos, pouco a pouco, que
alguns deles tinham um carater paradigmatico: langavam luz sobre problemas
comumente encontrados, em escala muito maior, na sociedade come um todo.

Conforme se veio a constatar, o deslocamento do interesse da pesquisa, a0
pagsar do problema da delingiiéncia para o problema mais geral da relagio entre
diferentes zonas de uma mesma comunidade, evitou ¢ que poderia ter sido um
desperdicio de nosso esforgo. No terceiro ano da pesquisa, os diferenciais de
delingiiéncia entre as duas ireas maiores {que haviam fundamentado a idéia local
de que uma delas era uma zona de delingiiéncia) praticamente desapareceram.
0 que nzo desaparecen foi a imagem que os bairros mais antigos tinham do mais
recente, com seu indice de delingii€ncia antes mais elevado. Os bairros mais
antigos continuaram a estigatizd-lo como uma 4rea em que a delingiiéncia
grassava. Saber por que persistiam as opinides sobre esses fatos, muito embora
os fatos em si se houvessem alterado, foi uma das questdes que se impuseram a
n6s no decorrer da pesquisa, ainda que ndo houvéssemos partido de uma
determinagio de explora-la. Outra questio era saber por que os fatos em si se
haviam modificado — por que o diferencial de delingiiéncia entre os dois bairros
havia mais ou menos desaparecido,

Portanto, o estudo aqui apresentado néo foi projetado dessa maneira desde
o inicio. Em muitos momentos, seguimos indicios e abordamos novos problemas
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que foram surgindo em nosso caminho e, em urm ou dois casos, o que descobrimos
nesse percurso modificou a dire¢io geral da pesquisa.

Umna investigagio conduzida por ndo mais de duas pessoas, que s6 tinham
que prestar contas a elas mesmas e nfio eram estorvadas pelas estipulacdes prévias
que costumam estar implicitas no recebimento de verbas de pesquisa, podia ser
conduzida de maneira relativamente flexivel, sem necessidade de adesio 2 um
problema predeterminado ou a um calendario fixo. A oportunidade de seguir as
pistas tal como se apresentavam e de alterar o rumo da pesquisa quando elas
parecessem promissoras revelou-se vantajosa em termos gerais. Ajudou a neutira-
lizar a rigidez de qualguer idéia preconcebida que tivéssemos sobre o que era e
o que nio era significativo no estudo de nma comuonidade. Permitiu-nos vasculhar
o horizonte em busca de fenémenos ni3o evidentes, passiveis de ter uma
importincia inesperada. £ essa experimentagio, aparentemente difusa, acabou
por levar a um quadro bastante denso e abrangente de aspectos de uma
comunidade que podem ser considerados centrais ~ sobretudo as relagies de
poder e de status e as tensdes que lhes estio associadas. Procuramos descobrir
as razdes por que alguns grupos de Winston Parva tinham mais poder do que
outros e o que descobrimos contribuiu um pouco para explicar essas diferencas.
Num plano mais amplo, a pesquiga langou Iuz sobre os méritos e limitagdes dos
estudos microssociologicos intensivos. Enquanto a realizivamos, nos mesmos nos
surpreendemos ao ver com que freqiiéncia as figuragdes e regularidades que
desvendavamos no microcosmo de Winston Parva sugeriam hipoteses que
poderiam servir de guia ai€ mesmo para levantamentos macrossociologicos.
Grosso modo, a pesquisa indicou que os problemas em pequena escala do
desenvolvimento de uma comunidade e os problemas em larga escala do
desenvolvimento de um pais siio inseparaveis. Nio faz muito sentido estudar
fendmenos comunitirios como se eles ocorressem num vazio sociologico.

Em linhas gerais, nossa intengiio foi manter o equilibrio enre a simples
exposicio dos fatos e as consideragdes tedricas. Nio temos nenhuma certeza de
havé-lo consepuido. Mas procuramos ndo permitir gue nossos interesses teoricos
preponderassem sobre nosso interesse pela vida social das pessoas da prdpria
comunidade de Winston Parva.

Uma investigagio como esta terin sido impossivel sem a ajuda e a colabo-
ragio amistosas de terceiros. Somos gratos & populacio de Winston Parva, que
contribuiu para fazer das entrevistas uma tarefa tio agradavel quanto esclarece-
dora. Nossa intromissio em suas casas ndo trouxe nenhum ressentimento, Muitas
dessas pessoas demonstraram um vivo ¢ estimulante interesse pela pesquisa.
Recebemos uma enorme ajuda dos dirigentes € membros das organizagdes
beneficentes de Winston Parva. Somos particularmente gratos a0 County Proba-
tion Service [Servico de Liberdade Condicional do Municipio] e ao Senior
Probation Officer [Chefe do Servigo de Liberdade Condicional]. Aama de tudo,
somos gratos ao dr. Bryan Wilson, professor de sociclogia em Oxford. Nos
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estipios finais, ele releu cnidadosamente todo o manuscrito. Este deve muito a
sua ajuda e orientacio competentes, bem como a seu poder de persuasio, que
muitas vezes se fez necessario para nos convencer dos aperfeigoamentos por ele
sugeridos.

Jeveretro de 1964
NORBERT ELIAS
JoHN L. BcoTson






INTRODUGCAO

FEnsaio tedrico sobre as relagoes
estabelecidos-outsiders

A descri¢io de uma comunidade da periferia urbana apresentada neste livro
mostra uma clara divisio, em seu interior, entre um grupo estabelecido desde
longa data e um grupo mais novo de residentes, cujos moradores eram tratados
pelo primeiro como oussiders. O grupo estabelecido cerrava fileiras contra eles ¢
os estigmatizava, de maneira geral, como pessoas de menor valor humano.
Considerava-se que lhes faltava a virtude humana superior — o carisma grupal
distintivo — que o grupo dominante atribuia a si mesmo.

Assim, encontrava-se ali, nessa pequena comunidade de Winston Parva,
como que em miniatura, um tema humano universal. Vez por outra, podemos
cbservar que os membros dos grupos mais poderosos que outros grupos
interdependentes se pensam a si mesmos (se auto-representam) como humana-
mente superiores. O sentido literal do termo “aristocracia” pode servir de
exemplo. Tratava-se de um nome que a classe mais alta ateniense, composta de
pguerreiros que eram senhores de escravos, aplicava ao tipo de relagio de poder,
que permitia a sey grupo assumir a posi¢io dominante em Atenas, Mas significava,
literalmente, “dominagdo dos mefhores™. Até hoje, o termo “nobre” preserva o
duplo sentido de categoria social elevada e de atitude humana altamente valori-
zada, como na expressio “gesto nobre”; do mesmo modo, “vildo”, derivado de
um termo que era aplicado a um grupo social de condi¢io inferior e, portanta,
de baixo valor humano, ainda conserva sua significagio neste dltimo sentido —
como expressio designativa de uma pessoa de moral baixa. E ficil encontrar
outros exemplos.

Essa é a auto-imagem normal dos grupos que, em termos do sen diferencial
de poder, sio seguramente superiores a outros grupos interdependentes. Quer
s¢ trate de quadros sociais, como os senhores fendais em relagio aos vildes, os
“brancos” em relagdo aos “negros”, os gentios em relagio aos judeus, os protes-
tantes em relacio aos catdlicos e vice-versa, os homens em relagio is mulheres
(antigamente), os Estados nacionais grandes e podercsos em relagio 2 seus
homologos pequenos e relativamente impotentes, quer, como no caso de Winston

*Tenho uma grande divida de gratidio para com Cas Wouters e Bram van Stolk, Discutir
com eles alguns problemas da tradugio para o holandés ajudou-me a aperfeicoar o texto e
eles me estimularam a redigir este ensaio.
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Parva, de uma povoaciio da classe trabalhadora, estabelecida desde longa data,
em relagio acs membros de uma nova povoagio de trabalhadores em sna
vizinhanga, os grupos mais poderosos, na totalidade desses casos, véem-se como
pessoas “melhores”, dotadas de uma espécie de carisma grupal, de uma virtude
espectfica que é compartilhada por todos 0s seus membros e que falta aos cotros.
Majs ainda, em todos esses casos, os individuos “superiores” podem fazer com
que os proprios individuos inferiores se sintam, eles mesmos, carentes de virtudes
= julgando-se homanamente inferiores.

Como se processa isso? De que modo 0s membros de um grupo mantém
entre i a crenga em que sio ndo apenas mais poderosos, mas também seres
humanos melhores do que os de outro? Que meios utilizam eles para impor a
crenga em sua superioridade humana aos que sdc menos poderosos?

O estudo de Winston Parva versa sobre alguns desses problemas € sobre
questdes correlatas, que sio discutidos aqui com referéncia a diferentes agrupa-
mentos no interior de uma pequena comunidade de vizinhos. Bastava falar com
as pessoas de 12 para deparar com o fato de que os moradores de uma area, na
qual viviam as “familias antigas”, consideravam-se humanamente superiorcs aos
residentes da parte vizinha da comunidade, de formagio mais recence. Recusa-
vam-s¢ a manter gualquer contato social com eles, exceto o exigido por suas
atividades profissionais; juntavam-nos todos num mesme saco, COmMo pessoas de
uma espécie inferior. Em suma, tratavam todos os recém-chegados como pessoas
que ndo se inseriam no grupo, como “os de fora”. Esses proprios recém-chegados,
depois de algum tempo, pareciam aceitar, com uma espécie de resignacio e
perplexidade, a idéia de pertencerem a um grupo de menor virtude e res-
peitabilidade, o gque s6 se justificava, em termos de sua conduta efetiva, no caso
de uma pequena minoria, Assim, nessa pequena comunidade, deparava-se com o
que parecc ser uma constante universal em qualquer figuragio de estabelecidos-
outsiders: o grupo estabelecido atribuia a seus membros caracteristicas humanas
superiores; excluia todos os membros do outro grupo do contato social nio
profissional com seus proprios membros; e o tabu em torno desses contatos era
mantido através de meios de conirole social como a fofoca elogiosa [praire gassip],
no caso dos que o observavam, e 2 ameaga de fofocas deprediativas [blame gorsip]
contra os suspeitos de transgressio.

Estudar os aspectos de uma figuracdo universal no mbito de uma pequena
comunidade impde 2 investigacio algumas limitages dbvias. Mas também tem
suas vantagens. O uso de uma pequena vnidade social como foco da investigacio
de problemas igualmente encontriveis numa grande variedade de unidades
sociais, maiores e mais diferenciadas, possibilita a exploragio desses problemas
com wna minacia considerivel — microscopicamente, por assim dizer. Pode-se
construir um maedelo explicativo, em pequena escala, da figuragio que se acredita
ser universal — um modelo pronto para ser testado, amphiado ¢, se necessario,
revisto awavés da investigagio de figuragdes correlatas em maior escala. Nesse
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sentido, © modelo de wma figuragio estabelecidos-outsiders que resulta da
investigagio de uma comunidade pequena, como a de Winston Parva, pode
funcionar como uma espécie de “paradigma empirico”. Aplicando-o como gaba-
rito a outras configuracdes mais complexas desse tipo, pode-se compreender
melhor as caracteristicas estruturais que elas tém em comum e as raz0es por que,
em condigbes diferentes, ¢las funcionam e se desenvolvem segundo diferentes
linhas.

Andando pelas ruas das duas partes de Winston Parva, o visitante ocasional
talvez se surpreendesse ao saber que os habitantes de uma delas julgavam-se
imensamente superiores aos da outra. No que concerne aos padrdes habitacionais,
as diferengas entre as duas areas nao eram particularmente evidentes. Mesmo
examinando essa questdo mais de perto, era surpreendente, a principio, que 0s
moradores de uma drea tivessem a necessidade e a possibilidade de tratar os da
outra como inferiores a eles e, até certo ponto, conseguissem faz&-los sensirem-se
inferiores. Ndo havia diferencas de nacionalidade, ascendéncia étnica, “cor” ou
“raga” entre os residentes das duas dreas, e cles tampouco diferiam quanto a seu
tipo de ocupacio, sua renda e seu nivel educacional — em suma, quanto a sua
classe social. As duas eram aveas de trabalhadores. A nica diferenca entre elas
era a que ji foi mencionada: um grupo compunha-se de antigos residentes,
instalados na regido havia duas cu trés geragdes, e o outro era formado por
recéem-chegados.

Sendo assim, que € que induzia as pessoas que formavam o primeiro desses
dois grupos a se colocarem como uma ordem melhor e superior de seres
humanos? Que recursos de poder lhes permitiam afirmar sua superioridade e
lancar um estigma sobre 0s outros, como pessoas de estirpe inferior? Em geral,
depara-se com esse tipo de figuragio no contexto de diferengas grupais étnicas,
nacionais ¢ outras j& mencionadas, e, nesse caso, alguns de seus aspectos mais
destacados tendem a passar despercebidos. Em Winston Parva, entretanto, todo
o arsenal de superioridade grupal ¢ desprezo grupal era mobilizado entre dois
grupos que 50 diferiam no tocante a seu tempo de residéncia no lugar. Alj,
pedia-se ver que a “antigiiidade” da associagio, com tudo o que ela implicava,
conseguia, por si s6, criar o grau de coesdo grupal, a identificacio coletiva e as
normas comuns capazes de induzir & euforia gratificante que acompanha a
consci€ncia de pertencer a um grupo de valor superior, com o desprezo comple-
mentar por outros grupos.

Ao mesmo tempo, ali se podiam ver as limitagSes de qualquer teoria gue
explique os diferenciais de poder tio-somente em termos da posse monopolista
de objetos nio humanos, tais como armas ou meios de produgio, e que
desconsidere os aspectos figuracionais dos diferenciais de poder que se devem
puramente a diferencas no grau de organizagio dos seres humanos implicados.
Como passamos gradativamente a reconhecer em Winston Parva, estes Gltimos,
sobretudo os diferenciais do gran de coesdo interna e de controle comunitario,
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podem desempenhar um papel decisivo na relagio de forgas entre um grupo e
outro — como se pode ver, alids, em inimeros outros casos. Naquela pequena
comunidade, a superioridade de forcas do grupo estabelecido desde longa data
era desse tipo, em grande medida. Baseava-se no alto grau de coesdo de familias
que se conheciam havia dnas ou oés geragdes, em contraste com os recém-che-
gados, que eram estranhos Ric apenas para os antigos residentes como também
entre si. Era gragas a seu maior potencial de coesdo, assim como & ativagio deste
pelo controle social, que os antigos residentes consegniam reservar para as pessoas
de seu tipo 0s cargos imporiantes das organizagbes loeais, como o conselho, a
escola ou o clube, e deles excluir firmemente o5 moradores da outra area, 20s
quais, como grupo, faltava coesdo. Assim, a exclusio e a cstigmatizagdo dos
outsiders pelo grupo estabelecido eram armas poderosas para que este Qltimo
preservasse sua identidade e afirmasse sua superioridade, mantendo os outros
firmemente em seu lugar.

Ali se encontrava, sob forma particalarmente pura, uma fonte de diferenciais
de poder entre grupos inter-relacionados que também desempenha um papel em
MUitos CUITOS CoNtextos socials, mas que, nestes, muitas vezes se dissimula, aos
olhos do observador, por outras caracteristicas marcantes dos grupos em questio,
tais como a cor ou a classe social. Mediante um exame mais detido, é fregliente
poder-se descobrir que, tambem nesses outros casos, tal como em Winston Parva,
um grupo tem um indice de coesio mais alto do que o outro e essa integragio
diferencial contribui substancialmente para seu excedente de poder; sua maior
coes3o permite que esse grupo reserve para seus membros as posiches sociais
com potencial de poder mais elevado e de outro tipo, o que vem reforgar sua
coesdo, e excluir dessas posigGes os membros dos outros grupos ~ o que constitu,
essencialmente, o que se pretende dizer ao falar de uma figuragio estabelecidos-
outsiders.

Entretanto, embora possa variar muito a natureza das fontes de poder em
que se fundamentam a superioridade social e o sentimento de superioridade
humana do grupo estabelecido em relagio a um grupo de fora, a propria figuracio
estabelecidos-outsiders mostra, em muitos contextos diferentes, caracteristicas
comuns e constantes, Foi possivel descobri-las no dmbito reswito de Winston
Parva ¢, uma vez descobertas, elas se destacaram com mais clareza em outros
contextos. Assim, ficon patente que o conceito de uma relagio entre estabelecidos

- € outsiders veio preencher, em nosso aparato conceitnal, uma lacuna que nos
impedia de perceber a unidade estrutural comum e as variagdes desse tipo de
relagho, bem como de explicd-las,

Um exemplo das constantes estruturais nas relagées entre estabelecidos e
outsiders podera ajudar os leitores a descobrirem outras por si mesmos, 3 medida
que forem avangando. Como indica o estudo de Winston Parva, o grupo
estabelecido tende a atribuir a0 conjunto do grupo outsider as caracteristicas
“ruins” de sua porgio “pior” — de sua minoria andmica. Em contraste, a
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auto-imagem do grupo estabelecido tende a se modelar em seu setor exemplar,
mais “némico” ou normativo — na minoria de seus “melhores” membros. Essa
distor¢io pars pro tate, em diregGes opostas, faculta ao grupo estabelecido provar
suas afirmagGes a si mesmo ¢ aos outros; ha sempre algum fato para provar que
o proprio grupo € “bom™ e que o outro é “ruim”.

As condigdes em que um grupo consegue langar um estigima sobre outro —
a sociodindmica da estigmatizacio ~ merecem certa atencio, nesse contexto
Deparava-se com esse problema tdo logo se falava com os moradores das partes
mais antigas de Winston Parva, Todos eles concordavam em que as pessoas “de
147, da parte mais nova, eram de uma cspecie inferior. Era impossivel nio notar
que a tendéncia de um grupo a estigmatizar outro, que desempenha um papel
t3o importante nas relagdes entre grupos diferentes no mundo inteiro, podia ser
encontrada até mesmo ali, naquela pequena comunidade — na relagio entre dois
grupos que, em termos de nacionalidade e classe, mal chegavam a se diferenciar
-, &, uma vez que ali se podia observa-la como que rum microcosmo social, ela
parecia mais manejave). Era facil perceber, nesse contexto, que a possibilidade de
um gropo afixar em outro um rétulo de inferioridade humana e fazé-lo prevalecer
era fun¢do de uma figuragio especifica que os dois grupos formavam entre si. Em
outras palavras, na pesquisa fazia-se necesséria vma abordagem figuracional.
Atualmente, h4 uma tendéncia a discutir o problema da esugmatizacio social
como se ele fosse uma simples questio de pessoas que demonswgam, in-
dividualmente, um desapreco acentuado por outras pessoas como individuos. Um
modo conhecido de conceituar esse tipo de observagio ¢ classifica-la como
preconceito. Entretanto, isso equivale a discernir apenas no plano individual alge
que ndo pode ser entendido sem que se o perceba, a0 mesmo tempo, no nivel do
grupo. Na atualidade, é comum niio se distinguir a estigmatizagio grupal e o
preconceito individual e nio relacioni-los entre si. Em Winston Parva, como em
outros lugares, viam-se membros de um grupo estigmatizando os de outro, n3o
por suas cualidades individuais como pessoas, mas por eles pertencerem a um
grupo coletivamente considerado diferente e inferior ao préprio grupo. Portanto,
perde-se a chave do problema que costuma ser discutido em categorias como a
de “preconceito social” quando ela é exclusivamente buscada na estrutura de
personalidade dos individuos. Ela s6 pode ser enconirada ao se considerar a
figuragio formada pelos dois (ou mais) grapos implicados ou, em outras palavras,
a natureza de sua interdependéncia.

A peca central dessa figuragio é um equilibrio instavel de poder, com as
tensdes que lhe s3o inerentes. Essa é também a precondigzo decisiva de qualquer
estigmatizacao eficaz de um grupo outsider por um grupo estabelecido. Um grupo
56 pode estigmatizar outro com eficicia quando estd bem instalado em posigdes
de poder das quais o grupo estigmatizado ¢ excluido. Enquanto isso acontece, o
estigma de desonra coletiva imputado acs outsiders pode fazer-se prevalecer. O
desprezo absolute e a estigmatiza¢do unilateral e irremediivel dos outsiders, tal



24 Os Estabelecidos e os Outsiders

como a estigmatizagio dos intocveis pelas castas superiores da India ou a dos
escravos afficanos ou seus descendentes na América, apontam para um equilibrio
de poder muito instavel. Afixar o rotulo de “valor humano inferior” a outro grupo
¢ uma das armas usadas pelos grupos superiores nas disputas de poder, como
meio de manter sua superioridade social. Nessa situag¢io, o estigma social imposto
pelo grupo mais poderoso a0 menos poderoso costuma penetrar na auto-imagem
deste dltimo e, com isso, enfraquecé-lo ¢ desarmé-lo. Conseqiientemente, a
capacidade de estigmatizar diminui oun até se inverte, quando um grupo deixa de
estar em condigbes de manter seu monopolio das principais fontes de poder
existentes numa sociedade e de excluir da participagio nessas fontes cutros
grupos interdependentes ~ os antigos outsiders. Tao logo diminuem as dis-
paridades de forga ou, em outras palavras, a desigualdade do equilibrio de poder,
0§ antigos grupos outsiders, por sua vez, tendem a retaliar. Apelam para a
contra-estigmatizacio, como no case dos negros na América, dos povos antes
submetidos 2 dominacio européia na Africa e dos operérios da indistria, como
classe anteriormente subjugada, na prépria Europa.

Jsso talvez baste para indicar, sucintamente, por que o Hpo de estigmatizagio
— de “preconceito” intergrupal — encontrado no uvniverso em miniatura de
‘Winston Parva requeria uma investigacio da estrutura global da relagdo, vigente
entre os dois grupos principais, que dotava um deles do poder de langar o outro
no ostracismo, Ele exigia, em outras palavras, como primeiro passo, um despren-
dimentc — ou um distanciamentc — de ambos os grapos. O problema a ser
explorado nio consistia em saber qual dos lados estava errado e qual unha razio,
mas em saber que caracteristicas estruturais da comunidade em desenvolvimento
de Winston Parva ligavam dois grupos de tal maneira que os membros de um
deles sentdam-se impelidos — e tinham para isso recursos de poder suficientes —
a tratar os de outro, coletivamente, com certo desprezo, como pessoas menos
educadas ¢, portanto, de valor humano inferior, se comparadas com eles.

Em Winston Parva esse problema apresentou-se com particular intensidade,
pois a maioria das explicagSes atuais sobre os diferenciais de poder ndo era
aplicivel a situagio constatada. Os dois grupos, como Ji afirmei, ndo diferiam
quanto a sua classe social, nacionalidade, ascendéncia émica ou racial, credo
religioso ou nivel de instrugio. A principal diferenca entre os dois grupos era
exatamente esta: um deles era um grupe de antigos residentes, estabelecida
naquela area havia duas ou trés geragbes, £ o outro era composto de recém-che-
gados, A expressiio sociologica desse fato era uma diferenca acentuada na coesio
dos dois grupos. Um era estreitamente integrado, o outro, nio. £ provivel que
os diferenciais de coesio e integraciio, como uma faceta dos diferenciais de poder,
nio tenham recebido a atengio que merecem, Em Winston Parva, sua importincia
como fonte de desigualdade de forgas reveiou-se com muita clareza. Uma vez
descoberta ali essa faceta, foi facil virem & lembranga outros cxemplos de
diferenciajs de coesdo como fontes de diferenciais de poder.
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O modo como estes funcionavam em Winston Parva era bastante ébvio. O
grupo de antigos residentes, familias cujos membros se conheciam havia mais de
uma geragio, estabelecera para si um estilo de vida comum e um conjunto de
normas. Eles observavam certos padries e se orgulhavam disso. Por conseguinte,
¢ afluxo de recém-chegados a seu bairro era sentido como uma ameaga a seu
estilo de vida ja estabelecido, embora os recém-chegados fossem seus compatrio-
tas. Para o grupo nuclear da parte antiga de Winston Parva, o sentimento do status
de cada um e da inclusdo na coletividade estava ligado a vida e as tradigSes
comunitarias, Para preservar o que julgavam ter alto valor, eles cerravam fileiras
contra os recém-chegados, com isso protegendo sua identodade grupal e afirman-
do sua superioridade. Essa ¢ uma situagio conhecida. Ela mostra com muita
clareza a complementaridade do valor humano superior — o carisma do grupo —
atuibuido a si mesmo pelo grupo ja estabelecido, ¢ as caracteristicas “ruins” — a
desonra grupal — que atribuia aos outsiders. Os recém-chegados eram desco-
nhecidos nio apenas dos antigos residentes, mas também entre eles; nio tinham
coesdo, €, por isso, ndo conseguiam cerrar fileiras e revidar.

A complementaridade entre o carisma grupal (do proprio grupo) & a desonra
grupal (dos outros) é um dos aspectos mais significativos do tipo de relagio
estabelecidos-outsiders encontrada aqui. Ela merece um momento de considera-
¢do, pois fornece um indicio da barreira emocional erguida nesse tipo de figuragio
peles estabelecidos contra os outsiders. Mais do que qualquer outra coisg, talvez,
essa barreira afetiva responde pela rigidez, amitide extrema, da atitude dos grupos
estabelecidos para com os grupos outsiders — pela perpetuagio do tabu contra o
contato mais estreito com os outsiders, geragio apds geracdo, mesmo que diminua
sua superioridade social ou, em outras palavras, seu excedente de poder. Podemos
observar umn bom niimero de exemplos dessa inflexibilidade emocional em nossa
propria &poca. Assim, a legislacio estatal da India pode abolir a posicio de parias
dos antigos intociveis, mas a repulsa dos indianos das castas superiores a0 contato
com eles persiste, especialmente nas zonas rurais daquele vasto pais. Do mesmo
modo, a legislagdo estadual e federal dos Estados Unidos vem reduzindo cada
vez mais a incapacidade juridica do grupo antes escravizado e estabelecendo sua
equiparacio institucional ao grupo de seus antigos senhores, como concidadios
de wrna mesma nagdo. No entanto, o “preconceito social”, as barreiras emocionais
erguidas pelo sentimento de sua virtude superior, especialmente por parte dos
descendentes dos senhores de escravos, e o sentimento de um valor humano
inferior, de uma desonra grupal dos descendentes de escravos, nio t8m acompa-
nhado o ritmo dos ajustes juridicos. Dai tornar-se visivelmente mais forte a onda
de contra-estigmatizagio em uma batalha de poder na qual o equilibrio entre os
diferenciais de poder vai se reduzindo aos poucos.

Nio é facil entender a mecinica da estigmatizacio sem um exame mais
rigoroso do papel descmpenhado pela imagem que cada pessoa faz da posigiio
de seu grupo entre cutros €, por conseguinte, de seu proprio status como membro
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desse grupo. Ja afirmei que os grupos dominantes com uma elevada superiori-
dade de forgas atribuem a si mesmos, como coletividades, € também aqueles que
os integram, como as familias e os individuos, um carisma grupal caracteristico.
Todos 08 que “estdo inseridos” neles participam desse carisma, Porém tém que
pagar um preco. A participagio na superioridade de um grupo e em seu carisma
grupal singular é, por assim dizer, a recompensa pela submissio 45 normas espe-
cificas do grupo. Esse preco tem que ser individualmente pago por cada um de
seus membros, aravés da sujeicio de sua conduta a padrdes especificos de con-
trole dos afetos. O orgulho por encarnar o carisma do grupo e a satisfagiio de
pertencer a ele e de representar um grupo poderoso — e, segundo a equacio afeti-
va do individuo, singularmente valioso € humanamente superior — estdo funcio-
nalmente ligados A disposi¢io dos membros de se submeterem as obrigacbes que
lhes sdo impostas pelo fato de pertencerem a esse grupo. Tal como em outros
casos, a logica dos afetos é rigida: a superioridade de forcas é equiparada ao mérito
humano e este a uma graca especial da natureza ou dos deuses. A satisfagio que
cada um extrai da participagiio no carisma do grupo compensa o sacrificio da
satisfagio pessoal decorrente da submissio is normas grupais.

Costumeiramente, os membros dos grapos outsiders sio tidos como nio
observantes dessas normas e restrigdes. Essa € 2 imagein preponderante desses
grupos entre os membros dos grupos estabelecidos. Os ouatsiders, tanto no caso
de Winston Parva quanto noutros locais, s3o vistos — coletiva e individualmente
— como andmicos. O contato mais intimo com eles, portanto, ¢ sentido como
desagradavel Eles pdem em risco as defesas profundamente arraigadas do grupo
estabelecido contra o desrespeito s normas e tabus coletivos, de cuja observincia
dependem o status de cada um dos seus semelhantes no grupo estabelecido e
seu respeito proprio, seu orgutho e sua identidade como membro do grupo
superior. Entre os )4 estabelecidos, cerrar fileiras certamente tem a fungio social
de preservar a superioridade de poder do grupo. Ao mesmo tempo, a evitagio de
qualquer contato social mais estreito com os memhros do grupo outsider tem
todas as caracteristicas emocionais do que, num ouwo contexto, aprendeu-se a
chamar de “medo da polui¢io”. Como os outsiders sio tidos como andmicos, o
contato intimo com eles faz pairar sobre os membros do grupo estabelecido a
ameaca de uma “infecgio andémica”: esses membros podem ficar sob a suspeita
de estarem rompendo as normas ¢ tabus de seu grupo; a rigor, estariam rompendo
essas normas pela simples associagdo com membros do grupo outsider. Assim, ©
contato com 05 cutsiders ameaca o “inserido”™ de ter seu status rebaixado dentro
do grupo estabelecido. Ele pode perder a consideragio dos membros deste —
talvez nio mais pareca compartilhar do valor humano superior que os es-
tabelecidos atribuem a si mesmos.

Os conceitos usados pelos grupes estabelecidos como meio de es-
tigmatizagio podem variar, conforme as caracteristicas sociais € as tradigGes de
cada grupo. Em muitos casos, ndo tém nenhum sentido fora do contexto especifico
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em que sdo empregados, mas, apesar disso, ferem profundamente os outsiders,
porque os grupos estabelecidos costurnam encontrar um aliado numa voz interior
de seus inferiores sociais. Com freqii€ncia, os proprios nomes dos grupos que
estio numa situagio de outsiders trazem em si, até mesmo para os ouvidos de
sens membros, implicagdes de inferioridade e desonra. A estigmatiza¢io, portan-
to, pode surtir um efeito paralisante nos grupos de menor poder. Embora sejam
necessarias outras fontes de superioridade de forgas para manter a capacidade
de estigmatizar, esta iltima, por si 54, ¢ uma arma nada insignificante nas tensées
¢ conilitos ligados ao equitibrio de poder. Por algum tempo, ela pode entravar a
capacidade de retaliagio dos grupos dotados de uma parcela menor de poder,
bem como sua capacidade de mobilizar as fontes de poder que estejam a seu
alcance. Pode até ajudar a perpetuar, durante algum tempo, a primazia de status
de um grupo cuja superioridade de poder ja tenha diminuido ou desaparecido.

Nos paises de lingua inglesa, como em todas as outras sociedades humanas,
a maioria das pessoas dispde de uma gama de termos que estigmatizam outros
grupos, ¢ que s6 fazem sentido no contexto de relagGes especificas entre
estabelecidos e outsiders. “Crioulo”, “gringo”, “carcamano”, “sapatio” e “papa-
héstia™ sio exemplos. Seu poder de ferir depende da consciéneia que tenham o
usuario e o destinatirio de que a humilhagio almejada por seu emprego tem o
aval de um poderoso grupo estabelecido, em relagio ao qual o do destinatirio é
um grupo cutsider, com menores fontes de poder. Todos esses termos simbolizam
o fato de que é possivel envergonhar o membro de um grupo outsider, por ele
nio ficar  altura das normas do grupo superior, por ser anomico em termos
dessas normas. Nada é mais caracteristico do equilibric de poder extremamente
desigual, nesses casos, do que aimpossibilidade de os grupos outsiders retaliarem
com termos estigmatizantes equivalentes para se referirem ao grupo estabelecido.
Mesmo quando dispéem de termos desse tipo para que seus membros se
comuniquem entre si (o termo iidiche “goy” € um exemplo), cstes sdio inuteis
come armas numa disputa de insultos, porque um grupo de outsiders ndc tem
come envergonhar 03 membros de um grupo estabelecido: enquanto o cequilibrio
de poder entre eles é muito desigual, seus termos estigmatizantes ndo significam
nada, nio tém poder de feri-los. Quando eles comegam a ser insultuosos, € sinal
de que a relacio de forgas estd mudando.

Ja afirmei que a estigmatizagio dos outsiders exibe alguns tragos comuns
numa vasta gama de configuragdes de estabelecidos-outsiders. A anomia talvez
seja a censura mais freqiiente a lhes ser feita; repetidamente, constata-se que out-
siders sdo vistos pelo grupo estabelecide como indignos de confianga, indiscipli-
nados e desordeiros. Eis como wm membro do antigo sistema aristocratico

* Respectivamente usados com referéncia aos negros, judens {ou outros estrangeiros, no
Brasil), italianos (ou seus descendentes), lésbicas e catdlicos, Os termos ingleses sio nigger,

i, wop, dike e papist (N.T.)

?
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ateniense, o chamado Velho Oligarca, referiu-se ao demos, classe em ascensio de
cidadios atenienses — artesiios, mercadores e camponeses livres —, a qual, ao que
parece, expulsara seu grupo para o exilio e instaurara a democracia, 0 govermno
pelo demos:

No munde inteiro, a aristocracia dos Estados ope-se & democracia, pois as

o . . - C L
caracterfsticas naturais de uma aristocracia sic a disciplina, 2 obediéncia s lcise a
mais rigorosa considera¢io ao que é respeitdvel, ao passo que as caracteristicas
naturais da plebe sfio a extrema ignorincia, a indisciplina e a imoralidade... Pois
aquile que considerais desrespeito i lei é, na verdade, o fundamento em que se
assenta a forga da plebe.

A semelhanga do padriio de estigmatizagio usado pelos grupos de poder
clevado em relagio a seus grupos outsiders no mundo inteiro — a semelhanga
desse padrio a despeito de todas as diferencas culturais — pode afigurar-se meio
inesperada a principio. Mas os sintomas de inferioridade humana que os grupos
estabelecidos muito poderosos mais tendem a identificar nos grupos outsiders
de baixo poder ¢ que servem a seus membros como justificagio de seu status
elevado e prova de seu valor superior costumam ser gerados nos membros do
grupo inferior — inferior em termos de sua relagiio de forgas — pelas proprias
condigbes de sua posi¢io de outsiders e pela humilhagio e opressio que lhe sio
concomitantes. Sob alguns aspectos, eles s3o iguais no mundo inteiro. A pobreza
— ¢ baixo padric de vida — é um deles. Mas existem outros, nio menos
significativos em termos humanos, dentre os quais figuram a exposi¢io constante
aos caprichos das decisSes e ordens dos superiores, a humilhagio de ser excluido
das fileiras deles e as atitudes de deferéncia instladas no grupo “inferior”. Além
disso, quando o diferencial de poder é muito grande, 0s grupos na posicio de
outsiders avaliam-se pela bitola de seus opresseres. Em termos das normas de
seus opressores, eles se consideram deficientes, se véem como tendo menos valor.
Assin como, costumeiramente, os grupos estabelecidos véem seu poder superior
como um sinal de valor humano mais elevado, os grupos outsiders, quando o
diferencial de poder é grande ¢ 2 submissiio inelutivel, vivenciam afetivamente
sua inferioridade de poder como um sinal de inferioridade Aumana. Desse modo,
uma olhadela nos casos mais extremos de desigualdade de forgas nas figuragGes
estabelecidos-outsiders, nos quais o impacto sobre a estrutura de personalidade
dos outsiders mostra-se em todo ¢ seu rigor, poderé ajudar-nos a observar, numa
perspectiva melhor, as caracteristicas de personalidade e as experiéneias dos
outsiders nos casos cm que o desequilibrio é menor e em que a pobreza, a

* The Otd Oligarch: Pseudo-Xenophon'y “Consiinstion of Athens”, Londres, London Association of
Classical Teachers, 19